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Viedma, 30 de enero de 1970

VISTO:

La publicaciéon que sobre “PRINCIPIOS Y TECNICAS DE SU-
PERVISION” aprobara el Consejo Nacional de Educacion y

CONSIDERANDO:

Que el mismo obedece a un profundo y exhaustivo
estudio realizado por docentes capacitados y experimentados en tales
técnicas;

Que se hace necesario la adopcion de un sistema
orgdnico que establezca las normas pertinentes a la moderna supervi-
sién,

Por ello:

LA INTERVENCION
EN EL CONSEJO PROVINCIAL DE EDUCACION
RESUELVE

19 — ADOPTAR como PRINCIPIOS Y TECNICAS DE SUPERVI-
SION, los aprobados por Resolucion del Consejo Nacional de Educacion
de fecha 6 de diciembre de 1967 .-

2¢ — DISPONER la impresién por Talleres Graficos de (1.000)
mil ejemplares del respectivo folleto y cinco mil (5.000) de cada uno de
los formularios 1 a 6, cuyos modelos corren agregados al mismo.-

3¢ — REGISTRESE, comuniquese y archivese.-

RESOLUCION N°¢ 142/1

RICARDO JUAN TASSO
Interventor
Consejo Prov. de Educacion
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PRINCIPIOS Y TECNICAS DE SUPERVISION

La Educacion Primaria:

La educacion primaria, también llamada educacion funda-
mental, es prioritaria como objetivo nacional porque dota a
la poblacion de una educacion de base que suprime el anal-
fabetismo, evita los desequilibrios culturales y sociales y
trae como consecuencia la formacién e integracién del hom-
bre argentino.

La escuela primaria es el organo responsable de la forma-
cion, preparacién y orientacion de los escolares durante este
proceso de capacitacion del individuo, canalizacion del ca-
récter e iniciacion de la personalidad. Para este fin imparte
conocimientos, desarrolla conceptos, incorpora habilidades,
ayuda a la adquisicién de héabitos y produce experiencias vi-
tales.

La penetracion de lo social en el quehacer del hombre mo-
derno requiere que la escuela responda a las exigencias del
momento historico y a las metas presentes y futuras que la
sociedad se ha fijado. Su objetivo es de adaptar a los ni-
fios de hoy, material y moralmente, a la sociedad del ma-
fana, acepténdola en cuanto tiene de determinado.

Para alcanzar ese objetivo se deben aplicar al trabajo esco-
lar los principios que aseguran el buen funcionamiento y el
desarrollo progresivo de las empresas: en primer lugar, co-
nocer las exigencias educativas de la comunidad; esto es, las
caracteristicas de la personalidad que deba integrarse, el
hombre del mafana, util a si mismo y a la sociedad; en se-
gundo lugar, estudiar y aplicar la metodologia y procedirnien-
tos conducentes a lograr la comunién de las vivencias acep-
tadas por el grupo humano en que tenga que desenvolverse,
con las caracteristicas de una personalidad que evoluciona
en libertad.

Considerado el guehacer educativo como empresa, su efica-
cia dependerd también de la clara determinacion de funcio-
nes en los distintos niveles y la formacién jerdrquica del
personal.

Inspeccion y Supervision.

Dentro del plano administrativo de la educacion existe una
funcién de alta responsabilidad y por lo tanto respaldada
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por una solida preparacion y adecuada autoridad. Nos refe-
rimos a la Supervision escolar primaria a nivel zonal, como
concepcion moderna de la inspeccion que tiene hoy como
funcion, universalmente admitida, llevar a maestros y escue-
las directivas emanadas de las autoridades educativas, pro-
curar que los mas eficaces y modernos métodos pedagogi-
cos se pongan en prdctica y elevar el nivel cultural de la
zona logrando el apayo y cooperacion de instituciones publi-
cas y privadas y de toda la comunidad, para el logro de
los fines generales sustentados por la Nacion.

2.1 Planos de actuacion del Supervisor.

Un somero andlisis nos permite distinguir diversos planos
en la actuacion del inspector. Por un lado es claro su come-
tido técnico - diddctico de orientacion y asesoramiento a los
docentes como agentes de accién inmediata en las tareas
educativas. En efecto, la educacién, para progresar, exige
que los que estdn encargados de realizarla, sigan la evolu
cion de las ciencias que se ocupan del nifio y de la vida
social, que mejoren sus meétodos y sus procedimientos, que
conozcan el resultado de los esfuersos de trabajo las experien-
cias que han tenido éxito y que no deben ni pueden ignorar.
Sin embargo, siendo absorbente la tarea de Directores y
maestros, se encuentren muchas veces imposibilitados de re-
novar sus conocimentos pedagdgicos. Ademds, se hallan ge-
neralmente alejados de los centros de cultura y les resulta
muy dificil, por sus propios medios, estar al dia con res-
pecto al movimiento de las ideas. Por eso suelen caer en la
rutina y es indispensable orientarlos.

De acuerdo con las orientaciones del H. Consejo, es mision
del Supervisor escolar: intervenir para cambiar las formas de
educacion perimidas, haciendo conocer las nuevas ideas a
los efectos de que se apliquen en la diaria lahor del aula.

Por otra parte, el Supervisor debe despertar y fomentar en
los educadores la conciencia de que lo esencial es formar el
alma humana en sus anhelos de verdad, bien y belleza. Por
encima de todos los oficios, profesiones y carreras hay que
constituir al hombre en su integral plenitud. Sobre este
principio de fondo se elaborardn los propios aspectos de la
Pedagogia en su funcion didédctica.

Otro aspecto es el Administrativo mediante el cual el Su-
pervisor se constituye en orientador de la tarea escolar y
organo de contralor para que sean llevados a efecto 1o0s
objetivos nacionales y regionales propuestos en la politica
escolar.



Accion social de la Supervicion escolar.

£1 mismo cardcter social de la educacion estd exigiendo
atender especialmente a los trabajos en grupos y técnicas
de equipo.

Una de las tareas especificas de la supervision es: la infor-
macion publica acerca de los objetivos de la escuela. En
realidad, la divulgacién alcanza no s6lo al publico en gene-
ral, sino también al maestro, peroc uno y otro plano deben
ser concebidos en forma distinta.

En primer lugar, la divulgacion permite al gran publico to-
mar contacto con las finalidades ¥ problemas de la tarea
escolar, pasando de las creencias en el terreno de la politica
educativa y técnica pedagogicas, al conocimiento claro de
los hechos. Se estd tratando de crear una opinion publica,
es decir, promover y encauzar los estimulos y circunstan-
cias para que la educacién progrese. Este es el fundamento
de la escuela para la comunidad.

En el plano zonal, el Supervisor debe establecer las for-
mas y vias para que los nifios y adultos adquieran las
experiencias que los capacitan para la vida, en un caso,
y como promotores activos de la educacién y artifices del
modo de vida de las generaciones jovenes, en el otro.

El inspector de zona realiza entonces el estudio de los pro-
gramas de estudios.

La segunda etapa de la empresa educativa es la participa-
cion. Con la etapa divulgadora o informadora se persigue
tnicamente que los padres, entidades, instituciones y auto-
ridades tengan un sentido real y claro de lo que significa
educacion en el campo escolar.

Creado el estado de opinion, surge la conciencia educativa.
Los grupos colaboraron con la inspeccion de la escuela. La
meta del Supervisor es el logro de la participacion activa de
todos los sectores. Su misién es muy delicada pues se cons-
tituye en jefe de grupo, asigha responsabilidades ¥y coordina

la accion.

Principios de supervision.

En un proceso social tan amplio, como es la educacion, no
se pueden enunciar principios rigidos, pero €s prudente re-
conocer que hay algunos dque aplicados con flexibilidad,
proporcionan adecuada orientacion.

Se sostuvo el criterio de que la inspeccion es correctiva.
Tal criterio fue sustituido por la moderna concepcién de la
supervision cientifica que gufa en el estudio y mejoramien-
to de la situacion total de la ensefianza —aprendizaje.

La actitud de ayuda frente a los maestros obliga a los su-
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pervisores a superarse, consultando las obras pedagogicas
modernas, manteniéndose acordes con las innovaciones edu-
cacionales para resolver los variados problemas que pueden
presentarse a los maestros, recurriendo a nuevas fuentes
de informacion y convirtiéndose asi en experto-cientificos.

La Supervision se deberd transformar en guia responsable
y orientadora para estimular, organizar y dirigir todos los
elementos que hacen posible la realizacion de los ideales a
los que deben responder las instituciones docentes.

El concepto moderno, cientifico, de la supervisién requiere
que los funcionarios ajusten su accién a las leyes de la pe-
dagogia cientifica. Tmplica mayor libertad y responsabili-
dad pero requiere la aplicacion de diferentes técnicas de
acuerdo a los principios universalmente aceptados.

Los aqui expresados han sido seleccionados entre los prin-
cipales grupos de principios formulados por Mec. Murray,
Hanue, Burton, Barr, Tena Artigas v por el Departamento
de Inspectores y Directores de Instruccion de la Asociacién
Nacional de Educacion de los Estados Unidos.

Hstos principios son:

1) La inspeccion es cientifica.
2) La imspeccion es orientadora.

3) La inspeccion es esencialmente un procedimiento de
colaboracion.

4) La inspeccion es el centro del mejoramiento de la
instruccion y de la comunidad.

Estos principios son opiniones, puntos de vista y reglas re-
lacionadas con las técnicas de supervision; estructura y pro-
cesos educativos que, aceptados por los educadores como
validos, se elevan a la categoria de verdaderas leyes.

La simple lectura de los mismos permite comprender que
orientan y determinan la formacion de planes de super-
vision

Una vez que el cuerpo de supervisores los selecciona y los
hace suyos, toda actividad se ifispira y se integra por sus
orientaciones, que son determinantes.

Se afirma asi un sistema de inspeccién que conforma su
accion en el sentido homogéneo de la obra educativa, que
dirige su atencion a todos los factores condicionantes del
proceso enseflanza - aprendizaje y que considera cada es-
cuela como un campo de mejoramiento constante del pen-
samiento humano a fin de lograr el desarrollo integral del
sujeto de la educacién



3.1. La inspeccion es cientifica

Significa que los sefiores supervisores deben:

Aplicar el método cientifico al estudio del proceso de la
ensefianza.

Reconocer que maestro, alumnado, comunidad y meto-
do, constituyen un todo funcional que genera una inter-
accion de causa - efecto de cardcter dindmico y trascen-
dente, al mismo tiempo, que la consideracion de proble-
mas atinentes a cada uno, reclama un estudio especial.

Ello implica:
El conocimiento y difusién de nuevas concepciones y
técnicas con respecto a:
1) Proceso de aprendizaje
2) Bases bioldgico - psicolégicas y sociologicas de
planes.
3) Msétodos psicométricos de test para evaluar fun-
ciones mentales.
4) Aplicacion de test para la apreciacion de la efi-
ciencia de los maestros y de la ensefanza.

En consecuencia:

Los Supervisores estan obligados a promover investigacio-
nes, cursos de actualizacion y perfeccionamiento y estimular
al maestro para la adopcion de una actitud cientifica, acor-

de

con la funcion.

3.2. La inspeccion es orientadora.

Significa que el Supervisor debe convertirse en un experto
de la ensehanza para:

Contribuir a mejorar el conjunto de factores que inter-
vienen en el complejo proceso educativo.

Participar en la regulacion de planes de accion pedago-
gica.

Facilitar el desarrollo de aptitudes y experiencias en el
maestro, esenciales para lograr el éxito de la educacion.
Responder adecuadamente en el momento que su auxi-
lio sea requerido.

Actuar como experto en las disciplinas en que se espe-
cializa.

Auxiliar al maestro en la adquisicion de hdbitos de tra-
bajo.
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3.3.

3.4.

Orientar y estimular al personal directivo y docente
garantizando el respeto de sus personalidades e ideas.

Orientar a los directores para la mejor proyeccion de la
obra educativa de la escuela en la comunidad.

La inspeccion es esencialmente un procedimiento de colabo-
racion.

Significa que:

Los funcionarios de inspeccion, directores, maestros, deben
colaborar y ayudarse para elevar el nivel de la educacion.
En especial, los sefiores Supervisores procuraran:

Asimilar las instrucciones oficiales y explicar en cada
escuela las modalidades de su aplicacion, velando por
el estricto cumplimiento del espiritu de las mismas.

Coordinar la accion de:

a) Todas aquellas personas que en razon de los car-
gos que desempefan estdn sujetos a su super-
vision.

b) La escuela con todas las influencias formativas

a que esta sujeto el educando en contacto con su
ambiente inmediato.

c) Las actividades complementarias de orden peda-
gdgico y social.

La Inspeccion es el centro de mejoramiento de la educacion
y de la comunidad:

Significa que corresponde a los Supervisores:

Ayudar a organizar los establecimientos escolares de
manera que resulte: sistema, orden y eficacia.

Asesorar con respecto a metodologia, diddctica y orga-
nizacion de la ensehanza .

Difundir literatura pedagodgica.

Juzgar sobre el valor del personal dccente y formular
observaciones y apreciaciones después de sus visitas.

Sugerir medidas en favor del desarrollo cuantitativo y
cualitativo de la ensefianza.

Participar en proyectos de reformas, confeccién de pro-
gramas y elaboracion de medidas tendientes a mejorar
la ensefanza.

Organizar reuniones, conferencias y seminarios locales
para la superacion de técnicas y métodos de trabajo.

Favorecer el estudio y desarrollo de normas y pautas
para un mejor encauzamiento del quehacer educativo.

Colaborar en el plan de desarrollo de la Comunidad.



5.1,

Estructura y Organizacion.

Serd necesario agrupar a los Supervisores por tipo de es-
tablecimiento y especialidad.

comun

jornada completa
experimental

jardines de infante
escuelas hogares
escuelas hospitalarias
escuelas diferenciadas
escuelas para adultos

Por tipo de establecimiento

Determinacion de zonas de supervision.

Los criterios seran suministrados por:

Andlisis de la situacion existente.

a) Ubicacion de escuelas por capital, provincia, de-
partamento, localidad.

b) Datos demograficos.

c) Numeros de escuelas, maestros y alumnos.

d) Problemas y necesidades de cada zona.

e) Medios de transporte.

Consideracion de datos proporcionados por informes ante-
riores.

Planes de Supervision.

Variaran, segun los diferentes tipos de inspeccién. Para
la formulacion de los mismo habra que tener en cuenta:

I. Objetivos que se proponen lograr.
II. Estudio de antecedentes.
III. Estudio del medio.

IV. Medios por los cuales los objetivos pueden ser logra-
dos:
a) Visitas a clases.
b) Reuniones de maestros.
c) Entrevistas personales.
d) Apreciacion de la eficiencia de la enseiianza.
e) Mejoramiento de la biblioteca profesional de la
escuela.
f) Participacion en la seleccion del material diddc-
tico.
g) Ayuda técnica a los maestros.
V. Ajuste de medios y facilidades disponibles para la
obtencion de los fines propuestos.
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Entre los medios enunciados nos referimos en especial a
las visitas de supervision.

6.1 Visitas de Supervision

Las visitas de supervision, consideradas como instrumen-
tos técnicos para la realizacion de los fines de las mismas,
tienen los siguientes propositos:

a) Estudiar condiciones del proceso ensenanzas-apren-
dizaje.

b) Proporcionar auxilio técnico a directores, maestros
y alumnos

¢) Considerar el rendimiento educativo y la accion de
la escuela en favor de la comunidad.

Se organizardn visitas:

a) De andlisis y organizacion.

b) De apreciacion, ajuste y orientacion de la labor do-
cente.

¢) De comprobacion, evaluacion y analisis de los re-
sultados de la labor escolar.

Se organizardn como minimo tres visitas anuales.

1a duracién y frecuencia de las visitas dependera de las
circunstancias.

Cuando las circunstancias lo exijan se realizaran visitas
ocasionales.

Los Supervisores visitaran escuelas comprendidas dentro
de la zona o itinerario indicado por la Superioridad.

En cada caso recogerd ios datos necesarios y los volcard en
formularios tipo y presentara un informe de actividades
con respecto a sus observaciones personales.

6.1.1. Visita de Técnicos de andlisis y organizacion.

Propositos:

I. Conocer la situacién en conjunto.
a) Medio.
b) Condiciones del proceso ensefianza - aprendizaje.

II. Armonizar y unificar el trabajo del establecimiento
coordinando los elementos esenciales para la buena
marcha de la ensefianza.

Para ello, el Supervisor apreciara el funcionamiento de to-
do el conjunto teniendo en cuenta:

I. Investigacion y andlisis de las condiciones de la co-
munidad (Formulario N°¢ 1).

II. Condiciones materiales del funcionamiento del esta-
blecimiento. Aspecto técnico e higiénico (Formula-
rio N° 2).
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III. Organizacién técnico - docente escolar. (Planta Fun-
cional — Formulario N° 3).
VI. Aspectos técnico - pedagdgicos (Formulario N¢ 4).
1° Desarrollo del plan de accién de la escuela (en
cada establecimiento observar si su funciona-
miento ofrece oportunidades concretas para la
realizacion de los objetivos propuestos).
2¢ Observaciones metodoldgicas y organizacion del
trabajo para las distintas asignaturas.
3? Medios didécticos.
4° Evaluacion.
6.1.1.1. Informe del Supervisor.

Finalizado el anslisis de la situacidn, el Senor Supervisor
redactard un informe sobre los siguientes aspectos:

1. Posibilidades de lograr las finalidades y objetivos del

IS

J

establecimiento.
Metodologia y procedimientos de trabajos aplicados.
Ambiente de orden y disciplina reinante en las activi-

dades del establecimiento.
4. Opinién que resulta de la consideracion de la documen-

tacion enviada por el establecimiento en las planillas
de inscripcioén y del andlisis de los aspectos observados.

6.1.2. Visita de apreciacion, ajuste y orientacion de la labor escolar

(Formulario N° 5).

El sefior Supervisor orientard con respecto a la organiza-
cién pedagdgica en sus cuatro aspectos fundamentales:

I.
II.
III.
Iv.

I

I1.

Material.

Técnico - Didactico.
Disciplinario
Administrativo.

Aspectos Materiales:

Proporcionard sugerencias con respecto a:

— Adaptaciones necesarias para satisfacer necesida-
des de la educacién general y vocacional.
Seleccidén y utilizacion del material didéctico.

Aspectos Diddcticos:

Orientard al personal directo, subinspectores de ma-
terias especiales y maestros con respecto a:

a) Interpretacién y aplicacién de planes de estudio
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I1T.

IV.

b

c)

d)

e)

)

teniendo en cuenta:

— Objetivos especificos del plan que se aplica.
Necesidades educativas del medio socio - eco-
nomico cultural.

— Estructura general del sistema educative del
pais.

Coordinacion de planes y actividades de materias

especiales:

— Interpretacion, adaptacion y critica de conte-
nidos de acuerdo con adelantos cientificos y
técnicos.

-— Msétodos y procedimientos didacticos mds ade-
cuados para cada lugar y cada asignatura.

Necesidad de adaptar la ensenanza a la evolucion
bio - siquica espiritual del nifio.

Organizacion, seleccion y control de actividades
estudiantiles.

Proporcionara informacion sobre:

— Ultimas teorias educativas.

— Obras de consulta o fuentes de informacion.

Ayudara a:

— Planear programas de mejoramiento profesio-
nal.

Aspectos Disciplinarios:

Orientarda con respecto a:

a)

b)

Condiciones generales que regulen la disciplina.
— Personalidad de directores y maestros.

— Adecuacion del local escolar a las necesidades
presentes.

— Organizacion de la ensefanza.
— Principios de autoridad.

Medios disciplinarios.

Aspecto Administrativo.

Suministrara asesoramiento sobre:

Interpretacion y explicacion de directivas de la Su-
perioridad: reglamento, resoluciones, normas, cir-
culares, etc.

Libros y documentacion de la Direccion de la es-
cuela.



— Libros y documentacion del personal docente.

6.1.2.1. Informe del Supervisor.

Se referird, en forma suscinta, a los cuatro aspectos sena-
lados precedentemente, consignando las observaciones, su-
gerencias y orientacion necesarias.

6. L. 3 Visita de comprobacion, evaluacion y analisis de la labor es-
colar (Formulario N¢ 6).

Propositos:

I.

II.

Verificar:

a) Condiciones materiales. Estado del edificio, mobi-
liario y condiciones de higiene.

b) Realizacion del trabajo planeado en las etap'as de
organizacion y ajuste. Cumplimiento de planes.
— Horarios.
— Programas.
— Actividades.

Apreciar la labor del personal directivo y docente.

Con respecto al personal directivo se considerara:
a) Accién orientadora de caracter pedagogico.

b) Coordinacién con subinspectores de materias es-
peciales.

¢) Fiscalizacién y orientacion de actividades docen-
tes.

d) Estimulo a maestros.

e) Sugestiones del director desde el punto de vista
técnico, administrativo y social.

Con respecto a los maestros:

a) Cultura profesional.
Se comprueba por los titulos obtenidos.

b) Condiciones pedagodgicas:
— Motivacion adecuada de las clases y uso apro-
piado de medios auxiliares.

__ Carécter activo y ameno que imprime a su la-
bor, e interés o actividad espontanea que re-
velan los alumnos.

—_ Planeamiento y organizacion anticipada del
trabajo a realizar.

— Originalidad que imprime a su labor.
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6.1.2.1.

18

c)

d)

e

— Adelanto normal de los alumnos, revelado en
clases presenciadas por el Supervisor o en los
ejercicios de comprobacion realizados.

Condiciones para la profesion:

— Puntualidad.
— Asistencia.
— Organizacion y correccion de los trabajos de

D

los alumnos.
Personalidad bien definida en las funciones de su
profesion:
— Apariencia.
— Energia.
— Voz.
— Caréacter.
— Simpatia.
— Vestimenta.
— Uso del idioma.
Rendimiento de la labor:

Se aprecia teniendo en cuenta el esfuerzo reali-
zado por el maestro y los resultados obtenidos.

III. Apreciacion sobre el progresc de los alumnos:

Se

considerara:

Funcionamiento eficiente de hdbitos y destrezas.

Prontitud, regularidad, respeto al maestro y au-
toridades escolares.

Dominio de la clase; buena preparacion de la lec-
cion; adecuada informacion.

Habilidad para pensar, recuerdo y seleccion de
hechos significativos, coherencia de ideas, habili-
dad para llegar a conclusiones adecuadas.

Evidencia de equilibrio, correccion, integridad.

Informe del Supervisor.

Enero de 1970






